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Latvijas Nacionala arhiva rikojumam

. Par pasakumiem Covid-19 infekcijas
izplatibas ierobezoSanai, sniedzot klatienes
pakalpojumus Latvijas Nacionalaja arhiva”

KONSOLIDETA REDAKCIJA
(LNA 10.05.2022. rikojuma Nr.LV LNA-1.4.2./53 redakcija, kas stajas spéka 16.05.2022.)

Noradijumi Arhiva pakalpojumu sniegSanai
Covid-19 infekcijas izplatibas laika

1. Visparigie noteikumi klatienes pakalpojumu sniegSanai

. Latvijas Nacionalaja arhiva (turpmak — Arhivs) aizliegts uzturéties personam:

1.1.1. ar elpcelu infekcijas slimibu pazimém vai personam, kam noteikti ierobezojosi
pasakumi saistiba ar Covid-19 — paSizolacija, majas karantina vai izolacija (tas attiecas
gan uz apmeklétajiem un klientiem).

1.1.2. ja tiek identificéts, ka personai, kas ieradusies Arhiva, ir elpcelu infekcijas slimibas
pazimes (klepus, rikles iekaisums, paaugstinata kermena temperatiira, elpoSanas
traucjumi), uz to attiecinamas izolacijas vai majas karantinas prasibas, vai persona
neievéro epidemiologiskas dro$ibas prasibas, tai skaita gadijumos, kad javalka sejas
maska, to nelieto vai lieto to neatbilstosa veida un nepilda pakalpojuma sniedzgja
noradijumus, persona netiek ielaista publiskas telpas, pasakuma norises vai pakalpojuma
sniegSanas vieta. Sadai personai tiek atteikts sniegt pakalpojumu vai piedalities
pasakuma, ka ar1 persona tiek izraidita no telpas vai vietas bez zaud€jumu atlidzinasanas;

1.1.3. epidemiologiski drosa vidé tadam personam, kas neatbilst prasibam, lai uzturétos
epidemiologiski drosa vidg.

Arhiva nodarbinatie un klienti iesp&ju robezas izmanto tikai savu individualo aprikojumu,

datortehniku, individualos aizsardzibas lidzeklus un rakstampiederumus, nenododot tos citam

personam vai pirms to nodosanas veic dezinfekeiju.

Telpas, kuras uzturas klienti, tiek regulari védinatas un ne regulari tiek dezinficétas virsmas,

kuram klienti pieskarusies (pienemsanas kabinetos un lasitavas vélams péc katra klienta).

Arhiva telpas tiek nodroSinata cilvéku plismas kontrole, tai skaita nodroSinot, ka

epidemiologiski drosa vidé uzturas tikai min&tajai videi atbilstoSas personas, nepielaujot tadu

personu klatbiitni, kuras neatbilst prasibam, ka art tiek nodrosinata kontrole par pareizu sejas
maksas valkasanu, ja tas javalka;

Klatienes pakalpojumus apmekI&taju grupam (nodarbibas, lekcijas u.c. pasakumus) organizé

atbilsto$i noteiktajiem ierobezojumiem attieciba uz publisko pasakumu norisi.

Iesp&ju robezas darbs tiek organizéts ta, lai nodarbinatie, kuri nav iesaistiti klatienes

pakalpojuma snieg8ana, vienlaikus neatrastos viena telpa ar klientiem.

Arhiva telpam jaatbilst S$adam prasibam:

1.7.1. struktirvienibas telpas ir sadalitas epidemiologiski drosa vidé un epidemiologiski
nedrosa vid€, nodrosinot atbilstibu MK noteikumu Nr.662 13., 14., un 33. punkta, ka ar1
citam prasibam.

1.7.2. redzama vieta €kas arpusé pie ieejas, kuru izmanto klienti, ir izvietota MK noteikumu
Nr.662 12.punkta noteikta informacija latvieSu, krievu un (vai) anglu valoda, ka ari
informacija par klientu pienemsanu tikai p&c iepriek$gja pieraksta

1.7.3. telpas klientiem pieejama vieta un Koplieto$anas telpas ( lasitavas, klientu pienemsanas
kabinetos, tualetes telpas u.tml.) atbilstosi informacijas saturam ir:
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1.7.3.1. izvietoti “Noradijumi Arhiva pakalpojumu sniegSanai Covid-19 infekcijas
izplatibas laika” un ,,Arhiva klatienes pakalpojumu sanemsanas noteikumi
Covid-19 infekcijas izplatibas laika”;

1.7.3.2.  izvietota informacija par MK noteikumu Nr.662 12. un 13.punkta noteikto:

par:

1.7.3.2.1. distancéSanas prasibam;

1.7.3.2.2. pareizu sejas masku valkaSanu, ja tas javalka;

1.7.3.2.3. pareizu roku higiénu vai dezinfekciju;

1.7.3.2.4. par klienta pienakumu uzradit derigu sadarbspé&jigu sertifikatu, ja
klatienes pakalpojumi tiek sniegti epidemiologiski drosa vide

1.7.3.2.5. citam epidemiologiskas droSibas prasibam un epidemiologiskas

drosibas vidi, ja tadas noteiktas MK noteikumos Nr.662 vai atbildigo
institiiciju rekomendacijas;
1.7.3.3. izvietota informacija par epidemiologisko drosibu atbildigo personu (vai
personam). Pazinojuma norada $adu informaciju: ,,Par epidemiologisko drosibu
atbildigas personas: Vards Uzvards, talruna numurs, Vards Uzvards, talruna
numurs”. Arhivs nodro$ina vismaz vienas atbildigas personas klatbiitni attieciga
Arhiva eka darba laika.

1.7.4. nodarbinatajiem un klientiem ir nodrosinata iesp€ja ieveérot roku higiénu, ka art ir
izvietoti Iidzekli roku dezinfekcijai (70 % etanola Skidums vai cits roku dezinfekcijas
lidzeklis, kas ir iedarbigs pret korona virusiem (apvalkotajiem virusiem));

1.7.5. nodarbinatajiem ir nodros$inati individualie aizsardzibas lidzekli (cimdi, Sejas maskas);

Arhiva darba laika €ka atrodas par epidemiologiskas dro$ibas prasibu ievéroSanu atbildiga

persona, kura:

1.8.1. nodroSina klientiem, nodarbinatajiem un citam personam, kas atrodas attiecigaja
€ka, pieejamu un saprotamu informaciju par epidemiologiskas drosibas prasibu
ievieSanas un izpildes kartibu,

1.8.2. nodro$ina epidemiologiskas drosibas pasakumu ievéro$anas uzraudzibu, tai skaita
organiz€ un kontrol@ cilvéku plismu, lai noverstu driizméSanos telpas.

2. Kilientu pieteikSanas organizéSana
Klientu pienemsana notiek pec ieprieksgja telefoniska, elektroniska pieraksta vai piesakot
apmekl&jumu klatieng;
Katra struktiirvieniba patstavigi veido pierakstu:
2.2.1. Klientu pienemsanai izzinu sagatavosanai;
2.2.2. lasitaju pienemsanai lasitavas.
Klientu pienemsanu un lasitavu darbu plano un organizé ta, lai noveérstu vienlaicigu Klientu
pulcésanos, nodrosinatu savstarp&jas fiziskas distances ieveéroSanu starp personam un klientu
plismas organizé atbilstosi epidemiologiskas drosibas (drosa vai nedro$a) vides veidam.
Veidojot klienta apmekl&jumu pierakstu, sazinai ar klientu fiksé klienta kontaktinformaciju —
talruna numuru un e-pasta adresi (ja tada klientam ir);
Veicot telefonisku klienta pierakstu, klientam sniedz informaciju par:
2.5.1. attalinata pakalpojuma sanemsanas iesp&jam,;
2.5.2. fizisko personu datu apstrades noltikiem (Arhiva klatienes pakalpojuma sniegSana);
2.5.3. par klatienes pakalpojuma sniegSanas epidemiologiskas (drosa vai nedrosa) vides
prasibam, kas jaieveéro Arhiva, tai skaita gadijuma, ja pakalpojums tiek sniegts
epidemiologiski drosa vid€, informacija par to, ka klatiené pakalpojumu iesp&jams
sanemt, uzradot derigu sadarbspgjigu sertifikatu;
2.5.4. to, ka jaierodas Arhiva apmekl&jumam noteiktaja laika un:
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25.4.1. Iidzi jabut personu apliecinosam dokumentam, personigajiem
rakstampiederumiem un jalidz iesp&ju robezas jau sagatavot iesniedzamos
dokumentus un to kopijas, kas pievienojamas pieprasjjumam,;

2.5.4.2.  pakalpojumu sanemsanai epidemiologiski drosa vidé jabut iesp&jai uzradit
derigu sadarbspé&jigu vakcinacijas vai parslimoSanas sertifikatu ta deriguma
parbaudei;

2.5.5. to, ka jaievero higi€nas un fiziskas distanc€Sanas prasibas un gadijumos, kad javalka
sejas maska, par tas liectoSanas nepiecieSamibu .

Klientam izsnieg$anai sagatavotos dokumentus, dokumentu atvasinajumus un arhiva izzinas

izsniedz attalinati: v€lamakais veids — elektroniski (ja tam piekrit klients un tas jaieraksta

pieprasijuma) vai nostitot pa pastu.

Iesp&ju robezas pirms Klienta apmekl&juma nodrosina glabajamo vienibu attalinatu pasttiSanu

lasitava. Klienta pieprasitas glabajamas vienibas pirms klienta ieraSanas novieto klientam

noteiktaja dokumentu izmantoSanas vieta.

Lasitavas péc klienta apmekl&juma nodrosina glabajamo vienibu 72 h karantinu.

Sniedzot klatienes pakalpojumu, atbilstosi iesp&jam samazina pakalpojumam veltito laiku, tai

skaita nodrosinot, ka klientam nav jaatrodas nodarbinata tuvuma, ja nodarbinata klatbiitne nav

nepiecieSama visu pakalpojuma sniegSanas laiku.

3. Klientu pienemsana

Arhiva telpas atlauts uzturéties tikai klientiem:
3.1.1. kuriem ir noteikts apmekl&jums $aja laika;
3.1.2. kuri ievieto atnestos dokumentus dokumentu sanemsanas kasté vai ieradusies pieteikt

klatienes pakalpojumu.
Ja klients, atrodoties Arhiva telpas, neievéro noteiktos ierobeZojumus vai klientam paradas
saaukstésanas simptomi, jebkuram Arhiva nodarbinatajam ir pienakums informét klientu par
to, ka vinam nekav@joties japamet Arhiva telpas. Ja klients nenem véra nodarbinata
noradijumu par Arhiva telpu pamesanu, tad nodarbinatais informe par to savu tieSo vaditaju,
struktlrvienibas vaditaju vai par klientu pienemsanu atbildigo (-0S) nodarbinato (-0S).
Informaciju saneémusais nodarbinatais, atkartoti informe klientu par to, ka vinam nekavégjoties
japamet Arhiva telpas. Ja klients nedodas prom, tad tiek izsaukta pasvaldibas policija vai
Valsts policija.
Klienta iesniegtos dokumentus péc dokumentu registracijas ievieto karantina uz 72 h.
Ja vajag izgatavot klienta pieteikumam pievienojamo dokumentu kopijas, tad nodarbinatais
to dara, izmantojot individualos aizsardzibas lidzeklus un p&c dokumentu atvasinajumu
izgatavoSanas veic iekartu virsmu dezinfekciju ar iekartai piemé&rotiem atbilstoSiem
dezinfekcijas lidzekliem.
Nodarbinatais liidz klientam maksajumu par pakalpojumu iesp&ju robezas veikt attalinati.



